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Mamei mele, Domnica, pentru care stiinta a fost mereu
un instrument in slujba intelepciunii
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Cuvantinainte

Rdzvan Rughinis este unul dintre adolescentii minunati ai
revolutiei digitale si internetului. Fard a fi un nativ digital,
profesorul de la Facultatea de Automaticd si Calculatoare a
Politehnicii bucurestene a crescut odatd cu internetul, dezvol-
tand, la randul sdu, reteaua retelelor, intr-o simbioza concep-
tuald care astdzi, din pdcate, este greu posibild. Este printre
putinii cercetdtori romani care investigheazd, in deplind
cunoastere a tehnologiei retelelor, rolul ei social si impactul
moral pe care il are asupra vietii noastre. Ca profesor, a ajutat
si ajutd studentii, generatie dupd generatie, sd descopere ce se
poate construi prin creatia computationald si designul retelelor,
la cursuri precum Introducere in sisteme de operare si Tehno-
logii de protectie a vietii private, si, mai ales, cum sd vadd din-
colo de actul ingineresc in sine semnificatiile sale. Ca activist
pentru drepturile utilizatorilor online, Rizvan este, in momen-
tele critice, la masa negocierilor, online sau in stradd, un apa-
rdtor fervent al libertatii internetului si al libertdtilor noastre
digitale. Cercetdtorul sustine, de ani de zile, o intreagd agenda,
integrativa, a acestor probleme, fiind in avangardd. Dacd am
cduta o formuld sd-1 descrie, cred cd aceasta i s-ar potrivi cel mai
bine: Rdzvan Rughinis este avangardistul critic si rafinat al unei
tehnologii in continud expansiune. Progresul pe care il urma-
reste nu este doar stiintific si tehnologic, asa cum se intampla
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in majoritatea cazurilor in lumea tehnologiei informatiei, ci,
in primul rand, social si moral. Cartea pe care o aveti in maini
acum este cea mai recentd si clard marturie.

Am avut norocul de a lucra impreund in perioada in care a
fost student al masterului de eticd aplicatd de la Facultatea de
Filozofie. Profesorul de informatica si internet nu s-a sfiit sa
fie si studentul teoriilor morale si politice. Atunci am vazut
cum incepe aceastd aventurd intelectuald, pe care acum o
putem citi impreund, online sau offline, pe hartie sau digital.

Lumea digitald de astdzi, mai ales la final de pandemie, mai
pdstreazd prea putin din promisiunile democratice ale inter-
netului si world wide web-ului din stadiile lor incipiente, din
perioada de aur, nereglementatd, a primilor exploratori on-
line, perioadd care s-a incheiat odatd cu trecerea la web 2.0,
platforme si ecosisteme totale, asa cum sunt Google, Facebook
sau Apple. Libertatea de comunicare si expresie scade de la zi
la zi, aratd toate rapoartele organizatiilor internationale, au-
tonomia cognitivd si cea morald sunt reduse sub fluxul imba-
tator al informatiei, lucru care ni se intampld tuturor, iar
despre egalitatea vocilor si recunoasterea cu drepturi depline
aproape cd nimeni nu mai vorbeste, chiar dacd nedreptatile,
de la cele epistemice, cum ar fi dezinformarea, la discriminare
si obiectificare, se tin lant. A devenit o lume a captologiei si
dependentei structurale, a dataficdrii, a transformarii vietii in
date sia procesdrii lor algoritmice. Siin tot acest vortex al noii
cunoasteri, in care Big Data si inteligenta artificiald sau invata-
rea automatad devin instrumente cuantificatoare ale puterii,
Rdzvan vrea sd facd lumind, dind dovada fortei sale intelectuale
sia spiritului sdu critic. Este, Intr-un fel, un alt rdspuns, diferit,
dar nu intru totul, de cel kantian, la intrebarea ,,Ce este lumi-
narea?” Pentru cd rdspunsul sdu nu este o marturisire despre
viata online, nici un manual de supravietuire in societatea
digitald, ci chiar uzul public al ratiunii impotriva rationali-
zdrii numerice. Ca un invatat, cum ar fi spus Kant, isi urmeaza
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datoria morald publicd de a denunta pericolele si capcanele
abstractizdrii algoritmice, care se hraneste din date fdrd ipoteze
si din modele fara viatd, chiar dacd aceasta datorie ar putea
intra in conflict cu cele de profesor-inginer si promotor al
inovatiei digitale.

Conflictul datoriilor nu are loc, pentru cd propunerea cartii
nu este o chemare la revolutie (un termen uzurpat de retorica
salvationismului tehnologic, retoricd promovatd de marile
companii, dar si de state autocrate, precum China sau chiar
democratice, precum SUA), ci la transformarea rafinatd a ra-
porturilor pe care le avem cu gigantii tehnologici ai lumii on-
line. Mesajul pe care cartea il transmite este optimist si, astfel,
constructiv: lupta nu e pierdutd, o altd asezare, chiar obsteascd,
ndscutd din vointa politicd a celor care trdiesc postdigital —
distinctia digital/non-digital nu-si mai are sensul astdzi — este
posibild. Tehnologiile digitale joacd rolul noilor institutii,
impun cadrele normative sociale si extind sau restrang posibi-
litdti de actiune, coordonare sau colaborare, dar ele nu plutesc
intr-un vacuum. Platformele social media, pietele cu doud laturi
la masa cdrora stam online, si nu ne gandim doar la Amazon,
nu au o fortd destinald, ci sunt contingente, tin de contextul
mai larg al institutiilor politice si sociale ale societatilor in
care se dezvoltd. Chiar daca utilizarea acestor platforme, apli-
catii si servicii online ne in-formeazd, ne de-formeazd si ne
transformd, la randul lor ele pot fi indreptate si orientate in
acord cu valorile noastre morale exprimate prin institutii. Con-
structivismul social e alegerea corectd, determinismul e doar
0 altd sirend din corul retoric al salvdrii prin progres tehnologic
nemadsurat.

Aproape toti, pand si copiii, vorbim astdzi despre Big Data
(date vaste) si inteligenta artificiald (sisteme produse mai ales
prin invdtarea automatd, machine learning), despre supercompu-
tere, unele cuantice, si internetul lucrurilor. Dar prea putini
privim dincolo de interfata aproape psihedelicd a masindriilor
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care ne mediazd existenta. Rdzvan o face filozofic aplicat, din-
colo de interogativ si deloc moralist de paradd, avand capaci-
tatea stiinfificd i inginereascd a celui care stie sd foloseascd
linia de comandd spre a controla masina.

Cartea pe care o rasfoiti analogic sau digital este un manifest
pentru un model politic european de integrare justd si dreaptd
a proceselor algoritmice, bazate pe date vaste, in tesdtura so-
ciald, integrare care sd aducd nu doar profit companiilor, ci o
bunastare necesard tuturor si fiecdruia in parte. Felul in care
ajunge sd argumenteze pentru un model european, care e capa-
bil sd aseze respectul pentru persoane, pentru autonomia lor,
si non-discriminarea Inaintea capitalismului supravegherii,
este provocator. Lumea e mai transparentd odatd cu posibili-
tatea de a-i capta aproape toate fenomenele si de a le reprezenta
numeric. Avem cunoastere din belsug, care se poate (re)pro-
duce nelimitat, cdci fluxul datelor tine ritmul fluxului vietii.
Se poate sti despre fiecare dintre noi mai mult decat am fi aflat
vreodatd prin introspectie. Dar nu neapdrat aceastd cunoastere,
de ordin pozitiv, reuseste sd surprindd ce suntem si ce ne dorim
cu adevdrat. De altfel, comportamentele noastre sunt atat de
bine descifrate, incat sub pecetea tainei a mai rdmas doar spe-
ranta cd nu ne-am transformat in zombi sau borgi. Cunoasterea
prin date vaste, cu preaplinul si excesele sale, cu deficitul sdu
care provine din implicita ldsare deoparte a lumii vietii asa
cum e trditd, subiectiv, de fiecare minte umand in corpul ei, nu
e In stare sd problematizeze. Cititorii de filozofie romaneascd
pot auzi un ecou din incercarea lui Lucian Blaga de a dezvdlui
procesul cunoasterii luciferice, cea intelegdtoare. Deficitul de
intelegere, ne spune si Rizvan Rughinis, este produsul unui
proces de cunoastere care nu serveste dezlegdrii nici unui mis-
ter, care elimind si caracterul concret, intuitiv, al experientei,
dar care proces are rolul de a guverna tranzactional persoanele
si bunurile lumii postdigitale, astfel incat sd se potriveascd,
intr-o simfonie a placerii si fard nici o reactie criticd. Agnosti-
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cismul algoritmilor in ceea ce ne priveste, nepasarea lor fatd
de convingerile umanitdtii, dar si faptul cd au un caracter
inanalizabil (fiind opaci investigatiei umane, chiar si privirii
tehnice a specialistilor) ii plaseazi in categoria secretului. In-
deajuns de ironic, dacd intelegem cd noi suntem aproape nuzi
in fata lor, a companiilor si a statelor care-i controleazd, in timp
ce ei ne controleazd dintr-o zond de obscuritate sau chiar de
invizibilitate.

Intr-o economie a atentiei, guvernati prin algoritmi si con-
dusd de date, intr-un sistem al supravegherii continue si al sa-
tisfacerii prompte, dar nesatisfacdtoare, a oricarei dorinte,
intr-o lume cdndva unitd de internet, acum divizata (si) de
aplicatiile sale, cartea lui Rdzvan Rughinis este o cdlduzad abild,
care ne face sd avem ochii deschisi cand traversim impreund
jungla desertdciunii online, prin travaliu moral, spre regasirea
autonomiei.

Constantin Vicd
Bucuresti, 2022



Introducere

Pentru unii mumda, pentru altii ciumd.

Trdim Intr-o societate care glorificd informatia si tehnologia.
Animati de castigurile si promisiunile noii lumi digitale, ier-
tdm usor si uitdm rapid limitele si victimele acesteia. Avansul
tehnologiilor de modelare a realitdtii prin Big Data si de actiune
pe baza deciziilor algoritmice a generat un nou val al automati-
zdrii stimulate de inteligenta artificiald. Prinsi in goana inova-
rii, riscdm sd neglijdm Intrebdri cruciale despre noua societate
pe care o fabricam. Cine va controla cunoasterea generatd
prin extinderea realitdtii in mediul digital? Cine va impadrti
beneficiile acestui tip de cunoastere si cui anume? Cine va
sesiza erorile si cate dintre ele vor fi vizibile? Cine va fi respon-
sabil pentru decizii si cine va pldti pentru consecintele lor?
Intr-o seard de duminic4, in mai 2020, Michael Williams,
un bdrbat de 65 de ani din Chicago, a iesit cu masina sa-si cum-
pere tigdri de la benzindrie. Era o seard agitatd; orasul era cu-
prins de protestele violente declansate de uciderea lui George
Floyd de cdtre politie, cu sase zile inainte. Conform relatarii
lui Williams, povestitd de Associated Press', benzindria fusese
vandalizatd. Barbatul a pornit inapoi spre casd. Pe drum, un
tandr pe care il cunostea, din cartier, i-a faicut cu mana, si-l ia
si pe el cu masina. Williams s-a oprit si Safarian Herring, de
25 de ani, s-a urcat pe scaunul din dreapta. Seara a luat o tur-
nurd catastroficd: la o intersectie, 0 masind s-a oprit langa ei
si soferul necunoscut I-a impuscat pe Herring in cap. Williams
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nu a fost atins de glont. Socat si ingrijorat pentru soarta pasage-
rului care sangera vizibil, l-a dus la urgentd. Cateva zile mai tar-
ziu, tandrul a murit. Cateva luni mai tarziu, in august, Williams
a fost arestat si pus sub acuzare pentru crimd, fiind principalul
suspect in uciderea lui Herring. Dovezile impotriva lui nu pro-
veneau insd de la martori oculari sau analize balistice, ci de la
sistemul de inteligentd artificiald ShotSpotter, menit sd detec-
teze focurile de armad 1n spatiul public. Sistemul detectase un
zgomot care, pe parcursul investigatiei, a fost diagnosticat ca
reprezentand un foc de armd tras din masina lui Williams. Pe
baza acestor informatii, Williams a fost tinut in inchisoare
timp de 11 luni. El nu a ajuns sd fie judecat, deoarece, dupd
aproape un an petrecut in detentie, procurorii au renuntat la
caz, considerand cd nu au suficiente dovezi. Williams a fost
eliberat. Nu este deloc clar cine va pldti pentru aceastd greseald,
care l-a costat pe Williams 11 luni de cosmar — sau dacd va plati
cineva. Orasul Chicago este cel mai mare client al ShotSpotter,
avand un contract incheiat pe trei ani, in valoare de 33 de mili-
oane de dolari. Sperantele municipalitatii sunt sd foloseasca
astfel de solutii de inteligenta artificiald pentru a identifica
ariile de risc si a controla mai bine problemele de ordine pu-
blicd. Totusi, o evaluare independentd a ShotSpotter, publicatd
in 20212 a ajuns la concluzia cd nu existd vreun beneficiu al
folosirii acestui produs in ceea ce priveste reducerea morta-
litdtii provocate de focuri de armd sau imbunatdtirea ratelor
de arestare. in ce misuri inteligenta artificiald contribuie, in
acest caz, la buna cunoastere si justa decizie in pdstrarea or-
dinii publice, sau, dimpotrivd, conduce la noi surse de eroare
si arbitrar?

Ai carte, ai parte, spune Intelepciunea secolelor trecute. Atat
inainte, cat si acum, detinerea de cunostinte la nivel personal
era si este consideratd o valoare. Astfel, cunoasterea perso-
nald se caracterizeazd prin conversia recurentd, la o ratd de
schimb destul de bund, intr-un plus de autonomie si bundstare.
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Actualmente insd, cunoasterea nu se mai afld doar in clasicele
biblioteci pline cu cdrti, ci si in rezervoare informationale digi-
tale. Noile depozite de informatii — stocate in cloud si procesate
prin invdtare automatd siinteligentd artificiald —au in vedere
atat vastul internet, unde orice informatie poate fi accesatd
prin motoare de cdutare, cat si platformele colaborative, Wiki-
pedia, retelele de socializare si Big Data, ca sd enumadr doar
cateva dintre bibliotecile moderne. Aceastd expansiune a cu-
noasterii, din mediul fizic, palpabil, in mediul digital, virtual,
schimbad regulile jocului, inlocuind atat cdrtile din mand, cat
si cele din maneca jucdtorilor. Aldturi de realizdri nesperate si
promisiuni infierbantate, societatea informationald aduce si
noi derapaje si riscuri morale.

Cunoasterea este o monedd cu doud fete. Pe de o parte, oferd
emancipare si deschide orizonturi. Pe de altd parte, sub forma
sainformationald, permite controlul nu doar asupra ei insesi,
ci si asupra mediului extern, inclusiv asupra celorlalti. Cum
vor evolua carierele si meseriile unor generatii umane intrate
deja in competitie directd, pe piata muncii, cu boti si procese
robotice? Ce se intampld cand sfera privatd ne este strapunsd
de organizatii comerciale, politice sau statale prin tehnologii
digitale ce recolteazd continuu si dau mai departe, pe fatd sau
pe ascuns, informatii minutioase despre gesturile si preferin-
tele noastre? Cum se reconfigureazd raportul de valoare dintre
cunoasterea pe care o castigdm si informatia care se scurge
din noi?

Ca profesor si inginer in domeniul calculatoarelor si tehno-
logiei informatiei, sunt in permanentd confruntat cu trans-
formarea tot mai rapidd a tehnologiilor si modelelor de afaceri
asociate cu inovatiile digitale. In 2013, alituri de Andrei Pitis,
am pornit InnovationLabs*, un accelerator pentru start-upuri

* Mai multe detalii despre program sunt disponibile la www.inno-
vationlabs.ro.
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de tehnologie, in care participd anual tinere echipe din univer-
sitdtile romanesti. Md regdsesc, agsadar, intr-o tripld ipostaza:
de inginer, de mentor in ecosistemul de start-upuri ICT si de
profesor universitar. Fiecare dintre aceste roluri au afinitati
diferite cu noile tehnologii digitale. Ca inginer, impdrtdsesc,
aldturi de studentii si absolventii facultatilor de calculatoare
si de informaticd, pasiunea pentru frumusetea intrinsecd a
tehnologiilor digitale si pentru puterea lor transformativd. Ca
mentor Intr-un program pentru tineri antreprenori, sunt preo-
cupat de diferenta dintre tehnologii si produse tehnologice.
Nu tehnologiile abstracte sunt cele care schimbd lumea, ci felul
in care sunt transpuse in produse reale. Acestea ajung sa aiba
impact prin lansarea pe piatd, cel mai adesea, conform unei stra-
tegii calculate pentru expansiune si profit. Produsele ce ope-
reazd integral intr-un model nonprofit, precum Wikipedia
sau OpenStreetMap, sunt relativ rare in economia internetului.
Ca profesor si cercetdtor universitar, sunt implicat in dialogul
stiintific si studiile critice privind impactul social si mizele
etice ale acestor produse. Pe langd entuziasmul ingineresc si
optimismul specific mediului antreprenorial, am ajuns, astfel,
in contact cu scepticismul si, uneori, indignarea sau furia celor
ce observd erorile, riscurile si abuzurile intermediate de noile
tehnologii digitale si modelele lor de afaceri.

Inteligenta artificiald, bazatd pe Big Data, restructureazd
radical si economia, si ordinea politici si sociali. In Romania,
dupa o revolutie si o tranzitie, iatd-ne acum antrenati intr-o
accelerare colectivd spre o destinatie incertd, aldturi de con-
cetdtenii europeni si de convietuitorii planetei PAmant.

Concepte fundamentale, precum libertate, justitie, decizie,
inteligentd, proprietate, intimitate, adevdr, prieten sau comu-
nitate, isi schimba sensurile gradual, aproape imperceptibil,
dela o zilaalta siriscd sd sufere redefiniri radicale. Avem deja
semne clare ale importantei deciziilor algoritmice, datelor
vaste si tehnologiilor asociate In viata noastrd de zi cu zi. Printre
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acestea se numadrd controversele recente privind rolul pe care
giganticele corporatii de tehnologie, asa-numitele Big Tech
(Google, Facebook, Amazon, Apple, Microsoft etc.), il au in di-
verse situatii. Astfel, destructurarea democratiei si cresterea
excluziunii, precaritdtii si inegalitdtii sociale sunt legate de
geneza unui nou tip de capitalism, al supravegherii (surveillance
capitalism). O serie de investigatii jurnalistice si studii stiintifice
privind erori si discrimindri algoritmice — o parte dintre ele
discutate In capitolele de mai jos — surprind derapaje frecvente
de la traiectoriile promise. Acestea nu anuleazd potentialul
lor de creare de valoare sociald si economicd, dar solicitd o exa-
minare atentd, chiar si din perspectiva eticd, a costurilor si
distributiei acestei valori, pe langd punctele de vedere ingine-
resti sau economice.

Puterea economica a companiilor Big Tech a crescut substan-
tial In anii de pandemie, acestea ajungand la inceputul anului
2022 sd fie mai valoroase financiar decat economiile unor state
din varful ierarhiei globale. La aproape trei miliarde de dolari,
Apple a depdsit in decembrie 2021 valorile anuale ale econo-
miilor Marii Britanii, Indiei sau Frantei. Microsoft, cu o capi-
talizare pe piatd de aproximativ doud miliarde sijumadtate de
dolari, a depdsit Rusia, Canada sau Coreea de Sud.” Aceastd
evolutie este problematicd, deoarece subliniazd fragilitatea
buclelor de reglaj din societdtile capitalismului datelor.

Auzim adesea afirmdri ale valorii simplitdtii. Pentru cetdtenii
unei lumi incalcite si accelerate, minimalismul stilului de
viatd sau puritatea unui stil artistic rezoneazd puternic emotio-
nal. In acelasi timp, triim vremuri in care valoarea unei per-
soane tine de specificul sdu de a fiin lume, de nuantele pe care
le aduce mediilor statistice prin propria sa gandire si experientd.

* Conform datelor privind produsul intern brut estimate de Banca
Mondiald si de Natiunile Unite, sintetizate pe pagina Wikipedia: https://

en.wikipedia.org/wiki/List of countries by GDP_ (nominal).

INTRODUCERE 19



