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Cuvânt înainte

Meseria de pãrinte este cea mai importantã din câte avem
în viaþã, ºi totuºi foarte puþini dintre noi sunt instruiþi pentru
ea. Avem impresia cã ºtim din naºtere cum se cresc copiii –
cum sã ne descurcãm cu ei când nu sunt cooperanþi, cum sã
împãcãm nevoile lor cu ale noastre, cum sã-i ajutãm sã creas-
cã fericiþi ºi împliniþi. Dar, ca orice altã ºtiinþã, ºtiinþa de a fi
pãrinte poate fi deprinsã mai uºor prin înþelegerea unor tehnici
de bazã ºi aplicarea lor atentã ºi consecventã. Cum devenim
pãrinþi mai buni vã va ajuta tocmai în acest sens.

Am scris cartea de faþã pentru a oferi soluþii la problemele
de care vã loviþi zilnic în relaþiile cu copiii dumneavoastrã, de
la cele mai neînsemnate pânã la cele care vã scot peri albi. Am
conceput-o ca pe un manual intensiv ºi uºor de folosit, la care
se poate apela oricând apare o problemã. Cum devenim pãrinþi
mai buni este, înainte de toate, o carte practicã, aºa cã am inclus
cât mai multe sugestii ºi exemple practice – de la atitudinea
dictatorialã ºi udatul patului pânã la notele proaste ºi crizele
de nervi în public. Ne-am strãduit, de asemenea, sã fie o carte
amuzantã, cãci a vã pãstra simþul umorului când situaþia devine
imposibilã înseamnã o bãtãlie pe jumãtate câºtigatã.

Strategiile din aceste pagini au fost verificate ºi testate, fãrã
exagerare, în sute de grupuri de pãrinþi ºi situaþii de consili-
ere familialã. ªtim cã funcþioneazã. Ideile ºi conceptele de la



baza filozofiei noastre provin din multe surse, dar cea mai
importantã este reprezentatã de Rudolf Dreikurs (1897–1972),
ale cãrui cãrþi vi le recomandãm cu cãldurã.

Þinem sã mulþumim numeroaselor familii care, de-a lungul
anilor, ne-au împãrtãºit experienþa, observaþiile ºi tehnicile lor.

În mod special, Stanley Shapiro doreºte sã dedice aceastã
carte soþiei sale, Sheila; Karen ºi Richard Skinulis o dedicã
fiicelor lor, Julia ºi Rebecca. 
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UN MESAJ PENTRU PÃRINÞII EPUIZAÞI

Vom începe cât se poate de direct. V-aþi hotãrât sã citiþi
aceastã carte pentru cã aveþi o problemã cu copilul dumnea-
voastrã ºi vreþi sã ºtiþi cum s-o rezolvaþi. În paginile care urmeazã,
abordãm cincizeci dintre cele mai frecvente probleme ale pãrin-
þilor, aºa cã veþi gãsi, foarte probabil, un capitol care sã ofere
sfaturi concise, clare, practice, specifice pentru dilema dumnea-
voastrã din acest moment. Dar mai trebuie sã ºtiþi cã orice pro-
blemã privind educaþia copilului, nu numai cele conþinute în
aceastã carte, poate fi rezolvatã dacã acordaþi atenþie urmãtoa-
relor precepte fundamentale ºi acþionaþi în conformitate cu ele:

1. Cãutaþi sã înþelegeþi motivaþia comportamentului nega-
tiv al copilului. Ce scop sau ce recompensã urmãreºte?

2. Lãsaþi copilul sã suporte consecinþele opþiunilor lui.
3. Trataþi-l pe copil cu respect, indiferent cât de nerespec-

tuos este comportamentul lui.
4. Încurajaþi-vã copilul. Faceþi tot ce vã stã în puteri ca sã-i

susþineþi respectul de sine.
Vom dezvolta mai jos, pe scurt, aceste idei de bazã. Pentru

a beneficia cât mai mult de conþinutul cãrþii, vã recomandãm
ca, înainte de a cãuta soluþii pentru cazuri specifice, sã citiþi
ce urmeazã. Vã recomandãm, de asemenea, sã faceþi din aceste
principii fundamentale o parte integrantã a modului în care
înþelegeþi sã vã educaþi copilul.



Scopurile: de ce sunt copiii necooperanþi

Orice pãrinte care ºi-a vãzut bãiatul lovindu-ºi sora pentru
a zecea oarã cu mãtura în cap, deºi ºtie cã o va încasa, ºi-a pus
aceeaºi întrebare: „De ce Dumnezeu face asta?!“

Rãspunsul este destul de simplu – pentru a atinge unul din
urmãtoarele patru þeluri: atenþia nelimitatã, puterea, rãzbunarea
sau pretinsa incompetenþã. Dacã îºi atinge scopul – refuzând
sã mãnânce, aruncând cu mere în vecini sau transformând ora
culcãrii în iadul pe pãmânt –, atunci o va face iarãºi ºi iarãºi,
indiferent de represaliile dumneavoastrã. Copiii sunt necoope-
ranþi, cu alte cuvinte, nu în ciuda, ci din cauza a ceea ce faceþi.

Atenþia nelimitatã. Existã copii care se simt importanþi
numai atunci când se aflã în centrul atenþiei, chiar dacã e vorba
de atenþia unei persoane furioase, ameninþând sã-i pedepseascã
pe tot restul vieþii. Acest lucru poate fi consecinþa faptului cã
au fost neglijaþi sau (mai adesea) cã li s-a arãtat prea multã aten-
þie la o vârstã foarte fragedã. Dupã o vreme, ei nu mai pot trãi
fãrã ea, iar comportamentul negativ ºi necooperant este unul
dintre modurile cele mai sigure ºi mai directe de a o obþine. Dacã
fiul dumneavoastrã vã sâcâie, dacã aveþi tot timpul gânduri de
genul „ah, de ºi-ar þine gura“ ºi dacã se potoleºte când þipaþi la
el, scopul lui este probabil sã atragã atenþia. Soluþia este sã-i
acordaþi atenþie când comportarea lui e acceptabilã social ºi sã-l
ignoraþi când nu este. În cele din urmã, o sã-l vindecaþi com-
plet de acest obicei.

Puterea. Ceea ce urmãreºte copilul dornic de putere e sã
câºtige – ce anume câºtigã nu conteazã prea mult. Se simte
important fie când ignorã ceea ce-i spui sã facã, fie când te
determinã pe tine sã faci ce spune el. Dacã te simþi furios ºi
frustrat în relaþia cu el, dacã se poartã la fel ºi dupã ce l-ai corec-
tat ºi dacã îþi tot spui: „Las’ c-o sã-i arãt eu cine-i stãpânul!“,
atunci copilul a preluat puterea. Trebuie sã-i transformi dorinþa
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de a conduce ºi de a stãpâni într-o dorinþã de a ajuta familia.
Prin urmare, nu vã certaþi cu el. Cereþi-i pãrerea. Faceþi astfel
încât sã decidã el însuºi cã va duce gunoiul.

Rãzbunarea. Copilul rãzbunãtor are impresia cã pãrinþii
nu-l plac ºi vrea sã-i rãneascã. Situaþia aceasta poate fi urmarea
unei lupte pentru putere în care pãrinþii, ca sã câºtige, au folosit
pedeapsa. Dacã vã simþiþi lezaþi, dacã aveþi sentimente nega-
tive faþã de el ºi dacã vã întrebaþi: „Cum poate sã ne facã aºa
ceva nouã, pãrinþilor lui?“, atunci e vorba de rãzbunare. Tra-
tamentul este sã-i oferiþi imens de multã dragoste ºi afecþiune,
nu sã-l pedepsiþi ori sã vã rãstiþi la el. Strãduiþi-vã sã reparaþi
relaþia deterioratã cu copilul dumneavoastrã.

Pretinsa incompetenþã. Copilul crede cã nu e prea mare
lucru de capul lui, aºa cã n-are nici un rost sã se strãduiascã.
Este descurajat, dar, în mod paradoxal, poate fi ºi extrem de ambi-
þios (o combinaþie fatalã). Pentru a evita sã încerce lucruri noi,
trebuie sã-i convingã pe toþi cã este incompetent. Scopul lui poate
fi rezumat în expresia atât de des auzitã „Lasã-mã-n pace!“

Dacã vã daþi seama cã aþi renunþat sã-l mai învãþaþi ceva
sau sã mai aºteptaþi vreun lucru bun de la el, puteþi fi siguri
cã scopul lui este sã parã incompetent. Soluþia este sã-l încu-
rajaþi mereu, pentru a-i creºte respectul de sine.

În general, strategia cea mai bunã în faþa unui comportament
nepotrivit ºi necooperant al copiilor este sã încetaþi sã le mai
oferiþi recompense. Trebuie sã învãþaþi sã vã stãpâniþi enervarea
ºi sã-i iubiþi chiar ºi atunci când vã scot din pepeni. Aveþi grijã
sã pãstraþi un ton prietenos când vorbiþi cu ei pe aceastã temã.
Sigur cã, pentru cei mai mulþi dintre noi, asta e uºor de spus,
însã greu de fãcut dupã o zi tipicã de agitaþie cotidianã. Dar
realitatea este cã, de obicei, copiii nu sunt conºtienþi de ce fac,
ºi cunoaºterea acestui lucru ar trebui sã vã ajute sã vã pãstraþi
calmul. Sã adãugãm cã majoritatea pãrinþilor vorbesc prea mult
când se confruntã cu o problemã, ca ºi cum logica le-ar putea

Un mesaj pentru pãrinþii epuizaþi /  13



folosi ca sã demonstreze cã au dreptate. Vorbiþi mai puþin ºi
acþionaþi mai mult!

STRATEGIA DUMNEAVOASTRÃ

Faceþi apel la consecinþe.

Faptul cã aproape toate acþiunile umane au o consecinþã este
cel mai puternic atu al pãrinþilor. Când intrã în joc copiii, existã
douã feluri de consecinþe: naturale ºi logice.

Consecinþele naturale. Dupã cum sugereazã ºi numele, e
vorba de lucruri care se petrec în mod natural – fãrã nici un
amestec din partea dumneavoastrã – atunci când copiii fac sau
nu fac ceva.

De exemplu:
• Dacã-þi laºi bicicleta în ploaie, o sã se strice.
• Dacã nu mãnânci dimineaþa, o sã-þi fie foame toatã ziua.
• Dacã nu-þi pui haina pe tine când pleci la ºcoalã, o sã-þi

îngheþe oscioarele.

Consecinþele logice. Uneori, consecinþele naturale sunt prea
periculoase sau nepotrivite, aºa cã trebuie sã gãsiþi consecinþe
care se leagã în mod logic de comportamentul pe care încercaþi
sã-l corectaþi. Pãrinþii inventeazã asemenea consecinþe ca sã-ºi
înveþe copiii cã acþiunile lor au repercusiuni ºi cã trebuie sã
rãspundã pentru comportamentul lor.

De exemplu:
• Dacã te mai joci pe unde trec maºini, o sã stai în casã.
• Dacã nu te îmbraci repede ca sã pleci la bunica, nu te mai

duci deloc.
• Dacã faci pozne prin magazine ca sã te vadã toatã lumea,

pleci acasã ºi nu mai mergem împreunã la cumpãrãturi pânã
nu eºti în stare sã te porþi cum trebuie.

Pentru ca aceste consecinþe naturale sau logice sã func-
þioneze, trebuie respectate urmãtoarele reguli:
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1. Consecinþa trebuie pusã în legãturã cu comportamentul.
2. Ori de câte ori e posibil, trebuie oferitã o alternativã.
3. Copilul trebuie sã ºtie cã i se va mai oferi o ºansã de

ameliorare.
4. Atitudinea dumneavoastrã trebuie sã fie instructivã ºi

tonul prietenos. Vã va fi mai uºor dacã nu vã implicaþi eul ºi
emoþiile. Dacã simþiþi cã vã înfuriaþi, atunci nu este cel mai bun
moment pentru a regiza consecinþe logice.

Respect – nu pedeapsã

Pedeapsa diferã în mod subtil, dar esenþial, de consecinþe.
În timp ce consecinþele au o legãturã directã cu acþiunile copi-
lului, pedeapsa e arbitrarã: „N-ai voie sã te uiþi la televizor pentru
cã astã-searã n-ai mâncat nimic.“ „Aha, înþeleg, gândeºte copi-
lul, vrei sã mã faci sã sufãr.“ Aºadar, pedeapsa, deºi pe moment
dã satisfacþie pãrinþilor (mai ales când sunt furioºi), de fapt nu-i
învaþã nimic pe copii. Ei ºtiu cã n-ar trebui sã facã un anumit
lucru, însã nu ºtiu de ce n-ar trebui sã-l facã. 

Dar lucrul cel mai rãu este cã pedeapsa e ºi descurajantã,
ºi lipsitã de respect. Pedeapsa spune copiilor dumneavoastrã
cã au greºit ºi cã v-au dezamãgit, iar asta îi descurajeazã. Lipsa
de respect vine din faptul cã pãrinþii impun copilului voinþa lor,
adesea într-un mod umilitor. Chiar ºi ceea ce se numeºte „o
pãlmuþã la fund“ este, în fond, lipsã de respect. Dupã pãrerea
noastrã, ar trebui sã-i trataþi pe copii cu acelaºi respect cu care
aþi dori sã fiþi trataþi ºi dumneavoastrã. Iatã de ce nu credem
în pedeapsa corporalã.

Un alt pericol al pedepsei este cã uneori îl face pe copil sã
vã deteste. Poate deveni o luptã între doi adversari – voinþa
mea împotriva voinþei tale –, în timp ce folosirea eficientã a
consecinþelor mutã accentul pe copil ºi pe situaþia respectivã.
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Încurajarea – sporirea respectului de sine

Am lãsat la sfârºit aspectul cel mai important al meseriei
de pãrinte. Încurajarea îi face pe copii sã aibã sentimente pozi-
tive faþã de ei înºiºi (chiar ºi atunci când au fãcut o greºealã),
în vreme ce descurajarea le dã impresia cã, oricum ar proceda,
niciodatã nu vor fi destul de buni.

Un bun mod de a trata un comportament greºit sau un eºec
este sã facem diferenþa între ce a fãcut persoana respectivã ºi
persoana însãºi. De exemplu, dacã fiul dumneavoastrã scapã
din mânã un pahar cu lapte, nu-i spuneþi cât de neatent este.
Încercaþi, mai bine, o abordare de genul: „Vãd cã ai pãþit ceva
cu laptele. Hai sã ºtergem pe jos ºi sã mai încercãm o datã.“
Asta transformã un accident potenþial descurajant într-o expe-
rienþã din care învaþã ceva.

Putem sã ne încurajãm copilul prin tot ce facem. De fapt,
diferenþa între o afirmaþie sau acþiune încurajatoare ºi una des-
curajatoare poate fi destul de subtilã. Este, de exemplu, diferenþa
dintre a spune: „Nu-i rãu, dar dacã ai face aºa ºi aºa, ar fi per-
fect“ (descurajator) ºi „Aratã minunat, se vede cã ai pus mult
suflet!“ (încurajator).

O vorbã despre democraþia în familie

Epoca autoritarismului a apus. Astãzi trãim într-o epocã a
democraþiei, pe care Winston Churchill o numea „sistemul cel
mai rãu – cu excepþia tuturor celorlalte“. Unora dintre noi le
este greu sã înþeleagã tendinþa generalã spre egalitate socialã.
E cu atât mai greu atunci când vine vorba de copiii noºtri. „Copiii
nu sunt egali cu mine“, pufneºti indignat. „Eu sunt om matur,
am mai multã minte ºi aduc bani în casã.“ Toate astea sunt ade-
vãrate. Dar egalitatea nu înseamnã cã toatã lumea e la fel. Avem,
bineînþeles, niveluri diferite de cunoºtinþe, experienþã, forþã
fizicã ºi aptitudini. Când acceptãm însã noþiunea de egalitate,
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înseamnã cã avem respect faþã de toþi oamenii ºi îi tratãm cu
demnitatea la care au dreptul ca membri ai speciei umane.

Cheia procesului democratic, în orice context, inclusiv în
relaþia cu copiii noºtri, este sã iei decizii în comun. Asta e partea
cea mai dificilã. E greu sã renunþi la puterea absolutã – gândi-
þi-vã la dictatori! Dar cum sã ºtie copiii dumneavoastrã sã rezolve
o problemã sau sã înveþe din greºeli dacã faceþi totul în locul lor?

Luarea în comun a deciziilor ºi respectarea lor uneºte mai
puternic membrii unei familii. De asemenea, eliminã continua
ciorovãialã care poate transforma viaþa anumitor familii într-un
serial comic de mâna a doua, fãrã râsete din off. Procesul de
luare a deciziilor trebuie sã aibã însã o structurã. Aceastã
structurã este consiliul de familie.

Consiliul de familie. Oricine a invitat copii de ziua fiului
sau a fiicei sale ºtie cât de aproape de anarhia totalã se poate
ajunge. Copiilor le trebuie o structurã. Le face bine – îi învaþã
ce înseamnã ordinea ºi le aratã cã existã anumite limite. Consi-
liul de familie furnizeazã structura de care au nevoie, precum
ºi un „forum“ pentru ideile ºi preocupãrile lor. Este, de ase-
menea, un mod cinstit ºi paºnic de a rezolva disputele familiale,
mult mai bun decât bine cunoscuta bãtãlie pãrinte–copil ori
rivalitãþile dintre fraþi care tulburã viaþa atâtor familii.

Aceste consilii trebuie þinute cu regularitate – în fiecare
sâmbãtã dupã-amiazã sau în orice alt moment potrivit. Iatã
câteva sugestii:

• Completaþi ordinea de zi tot timpul, de-a lungul sãptãmânii,
ca sã acoperiþi toate problemele casei.

• Conduceþi întrunirea prin rotaþie, astfel încât copiii sã nu
aibã impresia cã sunteþi împotriva lor.

• Începeþi cu „ce merge bine“, ca sã nu degenereze totul în
reproºuri ºi plângeri.

• Discutaþi cu rãbdare, pânã când toþi sunt de acord cu noile
reguli, proceduri sau planuri, chiar dacã sunt de acord doar sã
încerce.
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